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“Le Tribunal a jugé que lobligation de déli etde ité de la chose
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(")F. PROAL: La responssbilité du fournisseur d'information en meudaén,m
Marseille,1997,n°451,p.219.
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"cértains dés i de Pactivité i Ppeuvent atteindre une
ampleur suffisante pour porter atteinte 4 la réputation de Fentreprise, préjudice
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()Cass. 1 civ., 19 janvier 1982, D.1982, p457, note Ch. LARROUMET.
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43 (UCITA (Uniform Computer Information Transaction Act wly
e ko 2 Bl (3B b 9y Al shadl g o ool 3ol
gl clls (g8ims o ol e (Sizg Los g ol ALY on £33

(")3ean ~ Louis BAUDOUIN et Pierre — Gabriel JOBIN: Les obligations, 5° éd.,
&d. Yvon Blais, 1998, n° 872, p. 707.

()Ch. CHOLKAMI: La responsabilité lieé aux contrats refatifs sux logiciels
informatiques, th. préc., p.250.
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"I} wlest pas possible dexclure ou limiter sa responsabilité pour le prejudice
corporel au moral cause 3 autrui”.
(®)Michael D. Seott Scott on computer law, vol 2, 2d ed., Englewoods Cliff, New
Jersey, 1998, n° 162.
()PHILIPPE DELEBECQUE et D.MAZEAUD: les clauses de responsabilité,
clauses de non respvnsnbﬂmé, nlaum hmmnves de réparation, clauses pénales,in
Jes sanction de I'i des fles et de droit comparé,
sous Ja direction de M.FONTAIN, et Geneviéve VINEY, L.G.D.J.,2001, p. 388.

YA



5901y tealall Easlodl iag upadl Jamly o3l Ao BLEV] Joaa - N2
alal
BT Tylghons gl (o2 ool eliie] (e GLEY) gy illisy - ¥
O ol Al (o Lty La W] guulantl dnaljall SdBpuie o de
tlglana pone doyidy OF drsall g I3 pag sqganndl ollas
(rganiniony ol il me g8 M maeaandl Ladnll o Gl 0
a2l odn 2
e T st on elie Wl iy doyds Jm Moy sy - ¥
gyl yad Jaall
il B gl 2 ghuad! g doyd Jlome 2 agl] 35LEN! g Loy
2 o oyl gy wid (o (g Tgandpdl) padil) dusiama wclor
2032 raasaiia adiall By do e Moo Lgsd (13- 3l LIl
A ghatl g do 8 raomsadl posaitll 0 65 Ll a2ty (W Jlad]
5T rinng gLl pasaid Jlovay Loy ] it -l Gy L
s 3yomag cas Jlne - paainia s pye diall gy Lasic
ohiel Emad 55T Jlava L (rSaly pasainia paind i ol gole
Lactie Lt Ylolyg dhunad do s pamminiiald Rl dalpfiaad! pute. oy
Lot s Lo el Jonl) 5053 Camsaite bl -
egis B i sman sdall cuilyn Lol e 3plagan (pon Lislay
O Laie gpaadl £l o e s 309 i g2 ennl
> Lo 5T LAZ qpie gdicadl cusinlp g aill ianan cyinyall
' inlal )il do 5l 3gang Jlaw
Lal g Lakl ol gl il ol ity Lsbaglal] Jlone 29
byt alpdid a3 il uiall Capaind J G s gyl

("YCass. Com., 10 mai 1994, D.1995. p. 87, obs. D. MAZEAUD.
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T ol L s do s 031501 il 39 AT ccochonll el Justly
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e ) ol gl Lyl c1g30a1 phman ) g sl o sians
2 Gomgia 11y pIY (pon sl alie] ot dosmnpas 50l oyt
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Tigne Lga pos 3 puibne LB3e o3 Ol 1} s Lo pama 2 el

("Recommandation n® 95-02 émise pan le commission des cluses abusives relative
aux contractés....

prec
()Recommandation n° 95-02 €mise par la commission des clauses abusives
relatives aux contrats proposés par les éditeurs ou distributeuts de logiciels au
progiciets destinés 4 I'utilisation sur micro-ordinateurs (Bocc, 25, aout 1995).
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(*)cass. 1% civ., 10 juillet 1996, D.1997, p.173, note PHILIPPE DELEBECQUE.

. [ PESX) T AN
" «si le contrat a bien un rapport direct avec I'activité. professionnellc et ne peut
étre qualifié de consommation,on ne peut pas appliquer la réglementation des
clauses abusives.
g L3l ¥1 AV jobian 2 Zigila Eipmall s (s I sc hema (B and (")
Lag ¥ o Y0¥ L dpputin W iyl all iliiie cdatlin By doggid Luualps 1 s Y1

Aaasy



on ibas N aciiacas Banbs 43 2N 5Ls ¥l e rgie el idstons
OOV ple JY JLE el

e oo o1 géufd-‘oh-ll ra et Ll 57 Jg 31 Zaodlig
4 gm 03 a5 Joma adall il 3T Jlowe B yasaicia paind
B bey Ule 2 panadia eded Gyl 13 s Lo 313
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oln¥ et Ly i 30aal s ot (G B L luiins
o5 ey Tl gt 5503 LIS 5 pgea b2 ] g
apealLs gt Al M iy 1 4 3] dlpianall Saine
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()ETIENNE WERY: Le bogue de Ian 2000 sous la loupe des contrats
informatiques, art. Préc., p. 38 ets. .

()A. HASSAN: La clause d' ion de. il thése,
Nantes, 1991, p. 55.
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Lliay dog il ol Jia shitel ] (ranipdl! daall b sT) cralyy
o I b3S g s W (pans o Adsta ] (poe Adna dogy b
390 Las 43 0358 ¥ s & 5T 3 Sl oyl BLE paspant]
Gpdl elde] ol ayennill Lagd pal BY Lall 5ia ¥l L yoind
Oa gmall gl dde paly U Gaded 50 03 5l g5 iy (N
40T Lad sl (ally il alal e (YYE) 52U OB
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(")Cass. civ., 7 mai 1945, Gaz, Pal., 1945, IL, p. 29.

+ il a0 ol By
"La cour n'admet pas la validité des clauses limitatives de responsabilité a plafond
si les indemnités contractuellement prévues sont dérisoires. La clause limitative est
alors assimilié & une clause de non-responsabilité, valables seulement dans la
mesure od l'exoneration totale de responsabilité est elie-méme justifiée en

Tespece®.

())Marcel FONTAINE: Les clauses limtatives et exoneratoires de Tesponsabilité et
de parantie dans les contrats intemnationaux Revue de droit des affaires
internationals, n° 4, 1985, p 435 et s.
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(2 sy 3 51 5 g Tl (e 59 ] @l s N Tirlly
Liad, of (52 £4-39 i 3] Bally dom puba yud Lgilimy uady Leigmss
Lo gy R e k] plall il o e
oo Eedsteunld Sasanll dog il Josh igiln] g5 Uil cym oo
[RPYSWENERVER LS T U PSS (AN ES (Ve
La i Leauad o ol gl JLanll i 2. Gruasaiia oo il pléo
Oty 31 (gabalt ellgiont! st 5als55 ¥ bilimalg calpein o 4z
ol S (pal ] g (g gl ey G163 e s
fort o ¢ Ll o (s Ay allsskoond) dog dill Bl
Oma YAA S3LLY IS ooe g LIS gubotsy gl LI s W (g puald
e i il (il ypilal
e Y ek cadn Gondl ag3 3 2oL oo J3 B Sem ¥ =
Leie ‘_;.Jl sudl e cakiss ZA-AZ.‘-.)LBH “:.,.;.!‘,Js Blay
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(Cass. com., 30 October 1989, JCP, 1990, n® 21423; Cas I¥ civ., 24 Fevrier
1993, JCP, &d., G, 1993, n° 22166.

: 5 il ol (8 ol
"La cour a rappelé le principe de validité des clauses limitatives de responsabilité
contractuelles et souligné gue leur application ne peut, en régle générale, étre
écartée quen cas de dol ou de faute Jourde du débiteur”.
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(452 3 el 53k g 0] (e g g 3L Ly
oadill Laganl Jhés W38 fraaiia (i Lapdl damall 8 Lganlyol
il LB o ) (s B g 0 (0 D gl Tpanpl]
Calpol ol sk Tl L bty dogyll aika Jie 51531 pa 2l
sladil il (e T o g el @ (Nporaiiie Leadls uaall
Sucobl do il jltiels agmadl Cuad L 58 ilite aBsll oles
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(Cass. ler civ., 24 Janvier 1995,D. 1995, I,p. 327.

10 ol o ol
"Tmme clame limitative de respomuhllllé ou de gmnﬁz imposé par le
ible de créer un
Mmhmnmﬁmfﬂdmdkhﬁenhmwﬁumﬁnm Sont
bénéficiaires de la protection non seulement les consommateures, mais également
les professionals qui ne sont pas dans le méme domaine de spécialité que leur
cocontractant”,

oyl dZall oo el di3zy
Christisn LARROUMET: Obligations et clause limitative de responsabilite, D.
1997, cluon. , P. 14 et s.

(*)Cass. Com., 26 Fevrier 1999, JCP, ed., G., 2000, P. 215, obs. ROCHFELD.
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()T Caylatt

(*)Cass. ler civ., 2 Decembre 1997, Jcl., 1998, p. 1097.
()Cass. Com. 9 Juillet 2002, JCP, ed., G., 13 Novembre 2002, p. 2032, note, M.
BILLIAU et G. LOISEAU.
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Le vendeur est tenu de la garantie a raison des defauts caches de la chose vendue
qui la rendent impropre 3 Iusage auquel on la destine, ou que diminuent tellement
cet usage, que J'acheteur ne 'avait pas acquise, ou n'en aurait donoe quun aurait
donne qu’un moindre prix, sil l'avait connus.
()DL. BOHOUSSOU: L'obligation de garantie dans les contrats relatifs &
Finformatique, thése, Montpellier, 1993, p.45 et s.
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iy tho ol fgmdll Lol clivasy I cudlad! galyd
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(YMARLENE TREZEGUET: Débat: peut — on appliquer I garantie contre les
vices cachés en matidre de logiciels, CEJEM. Com. 16 sebtembre 2003, p. 1 et s;
M. VIVANT et Ch. STANC: Lamy drojt de I'informatique, 2000, n° 1078,
(André LUCAS: Droit de l'informatique et de l'nternet, Dalioz, 2001, n° 759, p.
504 et 5.
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()M. PRETNAR: le service et le suivit du logicial, Aspects contractuells, thése,
Paris Nord, 1933, p-209 ets.

“La garantie cache peut meme s'appliquer pour toutc sorte de services ce qui
perment de 1'applique au contrat de mise 2 disposition d'un logiciel, quelle que soit
la qualification choisie”.

(M. PRETNAR: Le service et le suivi du logiciel, Aspects contractuelles. th,
Prec, p. 205.

(*)Cass. Co. 25 novembre 1997, Bull. Civ., 1998, IV, n° 318
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"Fm'ee est de constater que le logiciel foumi par la société des anomalies de
en ce concerne tion des écritures
dans les livres auxquels elles doivent étre inscrites, ces anomalies constituent un
vice caché de la chose vendue qui en dirninue tellement I'usage auquel elle ést
destinée, que l'acheteur ne Yaurait pas acquise. La société G est en droit de
soliiciter, en M'application des articles 1641 et 1644 du code civil, la resolution de
la vente du materiel vendu".
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== Le rapport GARCENAC syr la de

remise au Premier minister le 19 avril 2001.

() Cass. ler civ., 14 mai 1996, D, 1998, p. 305, note FJAULT-SESEKE.
()C.A. Paris, 16 ch,, 6 avril 2002, les petites affiches, n° 96, 14 mai 2002, p. 18.
( 3 Fevrier 1998, D., n° 33, 24 septembre 1998, p. 455 et ., note
Revel JANINE.

of



ipimd sl of Y Alsa¥l alas pagoull Bilmad cuadsy
asmadl @lall g7 Gladll @lafl o Lef 0y gptlh Lasus L3g3l5
e Sl el @l Yl 13f ondll e conll Gl Lil&aaly
xgdl b ol lall &3 13 Lab (atanll plalf e ol
OpEms cepalls N 0T 3Lab le w3 (GRAN ple 3] Le Aayal Jay
4 el e laind 2 ol (3] of ¢ Shad 4y eloy (@380 Gl 1 ralls
G dellaid 2 pmy @ Gl ge LA ualls o amall wie
Ule (Rl Gl 13 ¢ Buue La ol Lfyly S 4y golas ol ey lall
Uloul a1 2 43 g Do oLyl e puialy ¢ umall alf g Cosally
e 330 pslall caall O ge U Ghastally gL (e g OF
G G dosas LganT ST cym sl e % Lo Jims palall cogall
Qs & I HalaPly colel a g allD Dl e pleall 2
(). guaall (3 235 e gl 3 ey B
oo il B juay Bl conlls plodl 3T 0T e dill a2l S3y
S Gale e ally ple B (T Gl g 6 lall fiia jiase
f oally ZELAL ] R o lall 1208 (ha 58 (Eaal 5] duad
i dadon ¥ gl gle olb s ¢ dundly pural) diaand 3iple (1o
o AT e 92y wie Badd el Oladas p3l) le gaasll 2
GO0 lall 550 Yy gl 3 5 el A3 s 2 5paally (alay
Y1tk e le adig g8 Tgalpn 3 plecall L Lo 3 ptbon Lo

ccngyall Ladls cilegidan «sall ol il 2 gl i 1ilpadl pluas 56

ALY e VAL
(yFrangois COLLART. DUTILLEUL et Bernard MAGOIS: Contrats
de vente immoblilliére, éd. DELMAS, 1= éd. 1998, n°137 et 5., p.
259ets.

oo



L3} Jpms 43l aske Rty @il of iy sally (@AM e ik
Ol 3 le Galeny

gl e lacall 3 dis 2 535 comally (g3l le s 3]y
oont) tally ST b LI el Tpuadlly Caltinn ¥t Gl ek
caally Ule %as @l 5l glealls pile aSL o5l 1D Glosall Loy
bt Oplal e 1/ £4Y B3 Ll st Uil

cogally @28l e aue Ula 2 Gaat (iR juale o dumy
1% OF (bl dallaioudy oy @) (3] Ly Jalgi 4ile ¢ Lgiadon Lole
a1 el gl gysshane e By ¢ bisle Luasd gl o 33may
csall ppelh 5ai aliatiiay (i slly oo s all Shaall 5o Jo¥T hall
Slewdl J] Slaill Laigsy @sladl Japdl saad iy Lids opliet of
2 e 13 Lalls conlf gt el e olizg gibal) Fuuaie sl
faa ples o1y pall pomd Syoes dadissy O @olall Japl! jguda
Lo 5o 13my cgatall Joll cra Jol Y Adlin pulaiony ¥ (il
Chgall gyl pai goa ity

I Wik opliel B 33D raded jlina g S laall L
i By il (o (g2l) S8 5315 Ly 029650 ol capall olis-

ol B L ghgrl (g ] Al g 8ty Ll k| 2 S
i St o gty M 1 ol oy il 3 g0 ] 5 Bl
] e Uy iapall 02a ol LN 2 S et gy iy 0l 21 o ole -
« pumall
Loy 18 el gl s upall Sl gital! 2 gl i s tsatl pluam 3 ()
sl il oLiaally 43l oy
Cass. civ, 3 mai 1989, D. 1990, p.115, note M. TOURNAFAND.
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F. COLLART DUTILLEUL et ph. DELEBCQUE: contrats civils et

commerciaux, 4e ed, Dalloz, 1998, p.190et 5.

C.A. Paris, 5 ch, 18 mai 1988, Exp. , mai 1988, p. 165.
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"A contraries, les défants ayant une arigine et une naissance postéricures i la vente

ne sont pas garantis par Je vendeur. Il en est de méme de ceux resultant d'une
utilization anormale de la chose”.
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